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POLITICA DE CONCESSAO E REVOGACAO DE ACESSOS

1. Objetivo

Estabelecer diretrizes para solicita¢ao, aprovacao, concessao, alteracio e revogacao de
acessos aos recursos tecnolégicos da CREDLEVE, garantindo o principio do menor
privilégio.

2. Abrangéncia

Aplica-se a colaboradores, diretores, terceiros, consultores e fornecedores com acesso aos
recursos da CREDLEVE.

3. Principios
Menor privilégio, necessidade de negdcio, responsabilidade do gestor, rastreabilidade e
segregacao de funcoes.

4. Responsabilidades
Diretoria aprova acessos privilegiados. Gestores solicitam acessos por e-mail. TI concede,
altera, revoga e registra os acessos. Colaboradores mantém suas credenciais em sigilo.

5. Solicitagao de Acessos
Toda solicitacdo devera ser enviada por e-mail pelo gestor contendo nome, cargo, setor,
sistemas, permissoes e justificativa.

6. Concessao de Acessos
A TI analisara e executara a solicitacdo em até 2 dias Uuteis, respondendo ao e-mail apos a
conclusao.

7. Alteracao de Permissoes
Mudancas de funcdo ou necessidade de novos acessos deverdo ser solicitadas por e-mail.

8. Revogacao de Acessos

Em desligamentos ou mudancas de func¢do, a Tl devera revogar os acessos apos
comunicacdo do gestor, preferencialmente no mesmo dia 1til.
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9. Acessos Privilegiados

Exigem autorizacao da Diretoria ou responsavel da area e, quando possivel, autenticacao
multifator.

10. Revisao Periddica
A Tl revisara os acessos a cada seis meses.

11. Senhas

Senhas devem possuir no minimo 12 caracteres e ndo poderao ser compartilhadas.

12. Auditoria
Os e-mails de solicitacdo serdo mantidos como evidéncia das concessdes e revogacdes.

13. Excegoes
Somente mediante aprovacdo formal da Diretoria.

14. Vigéncia
Esta politica entra em vigor na data de sua aprovacao e devera ser revisada anualmente.

Historico de Revisoes

Versdo Data Revisdo Responsavel

01 31/07/2026 Emissdo da Politica | Tecnologia da
Informacio
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