Cddigo: CR-01-RF-

@RIDPRANCO CARTILHA SOBRE ASPECTOS V004

GERAIS DO REFINANCIAMENTO

Versao: 06

CARTILHA SOBRE ASPECTOS
GERAIS DO REFINANCIAMENTO

1. OBJETO
O crédito consignado possui diversas vantagens em relagdo as demais formas de
captar dinheiro no mercado, o refinanciamento de crédito consignado se trata de

uma renovacgao de crédito contratado ativo na mesma Instituicao Financeira.

O cliente que refinancia uma divida estda em busca de melhores condi¢cbes para
pagamento, como isso obtém a reducdo das taxas de juros, prazos extensos e
possibilidades reduzidas de inadimpléncia, além da liberagdao de novo valor sob o
contrato ja existente em folha. Nesse caso, o refinanciamento € valido, pois, € uma

opgao organizacgéo da vida financeira do cliente.

2. O QUE E REFINANCIAMENTO DE CREDITO CONSIGNADO?
Também chamado de renovacao, o refinanciamento de crédito consignado € uma
opgao disponivel para clientes que ja possuem um contrato dessa linha de crédito
e quitaram um percentual das parcelas, mas desejam diminuir taxas, aumentar

prazos ou simplesmente obter um novo félego financeiro.
A l6gica do refinanciamento € bem simples:

Por exemplo: um cliente contratou um crédito consignado com parcelas no valor de
R$100,00 (cem reais) a serem pagas em 24 parcelas. Apés um ano (12 meses),
ele podera renovar/refinanciar este contrato mantendo o mesmo valor de parcela,

renovando ou aumentando o prazo de acordo com a regra do convenio.

A renovacdo em questdo resulta no abatimento do saldo devedor restante das
parcelas sendo liberado ao cliente o valor liquido restante desta renovacao.

No exemplo acima, a Instituicao Financeira depositaria na conta do cliente o valor
liquido liberado, ampliando o prazo de pagamento de acordo com a negociagao.
Pode-se dizer que o contrato volta ao ponto inicial e fosse recomegado.
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3. QUAIS AS REGRAS E CONDIGOES?

O principal requisito para realizar o refinanciamento de empréstimo consignado &
ter quitado um percentual consistente das parcelas. De modo geral, os Bancos
exigem a amortizagao de 15% a 30% das mensalidades para que a renovagao seja
liberada. Os percentuais de numero de parcelas quitadas exigidas por cada Banco
deverao ser consultados em seus respectivos manuais disponibilizados no sistema

Jarvis.

Além disso, € necessario que o cliente continue enquadrado nas categorias que
tém acesso ao empréstimo consignado: militares, empregados com CLT,
funcionarios publicos ativos e inativos, aposentados e pensionistas do INSS.

4. QUANDO E HORA DE REFINANCIAR O CONTRATO?

Assim como a tomada de empréstimo, o refinanciamento do crédito consignado
requer uma analise profunda por parte do cliente. Ele deve levar em consideracao
0s seus compromissos financeiros e, acima de tudo, as perspectivas de

manutencao de renda.

Em geral, refinanciar o empréstimo € uma boa opgé&o quando o cliente esta em
busca de um valor mas sem alteragao no valor de seus descontos em folha,
aliviando seu orgamento para novos investimentos. A busca de um novo félego para
um projeto ou mesmo a quitagcdo de dividas antigas também s&o opgdes

interessantes.

5. REVISOES E ATUALIZAGOES

Visando promover uma melhor experiéncia aos Clientes, Parceiros e
Colaboradores do Grupo CREDFRANCO, os termos da presente Cartilha poderao
ser atualizados ou adaptado, anualmente, conforme o inicio de cada ano, para que
reflitam as nossas praticas, bem como estejam sempre em conformidade com a

legislagao aplicavel.
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Dat .
Versao = xa = Revisées Aprovador Area
Atualizagao | Aprovagao
01 ; 20/06/2021 | Emiss&o da Cartilha Juliana Assessoria 4 Diretoria
Balestrassi
02 22/06/2021 | 22/06/2021 | Atualizagdo do Layout Juliana Assessoria & Diretoria
Balestrassi
03 17/05/2022 17/05/2022 Atuqllgagao do LaYOUt © | Barbara Fideles Governanga e Compliance
Revisédo do Conteudo
04 | 28/03/2024 | 01/04/2024 | Aluadlizagao dolLayoute | g Acsimpeso | Governanca e Compliance
Revisédo do Conteudo
05 14/02/2025 14/02/2025 | Revisdo do Conteudo Thays Cristina Governanga e Compliance
06 16/03/2026 16/03/2026 | Revisdo do Conteudo Ana Paula/Sinara | Governanga e Compliance
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